Analyses « Sortie Hall Montherlant »

Estimation temps visite boutique Montherlant

Nous avions 4,8 min de temps moyen visite boutique pour un
espace de ~81 m? et 55 m de rayon (+55m rayon librairie) ->
jusqu’'a 55+55=110 espace individuel de stagnation !

Demain nous avons 450 m? au hall Montherlant pour ~85 m de
rayon + 22,5 m de déplacement

=85 espaces de stagnation (moins que aujourd’hui boutique +

I|bra|r|e) Actuelle | Future
Temps visite (min) 4,8x 7,4
Longueur rayons (m) 55 85
Longueur deplacement hors rayon (m) 0 23
: ; Temps deplacement (4 km/h) (min) 0 0,4
= - Temps
0 0,4 total 7,8
(min)
0% été hiver
nombre pers / min entrant 38 29
d'sh 9 boutique
A& Temps visite boutique moyen (min) 7,8 7,8
3 Temps evacuation pour visiteur 1
s'arretant pas (min)
Pourcentage visite boutique 50%
Personne en s.lmultanee en 167,2 1421
boutique
[ J
R Projection refonte de I'accueil visites
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Analyses « Sortie Hall Montherlant » — Simulation 4D

Solutions Productives

Temps Simulation 12 min 34
Vitesse simulation : 3

Flux entrée : 38 pers/min

Nombre de visiteurs : 164 Visiteurs

Y%personne passant par boutique : 50 % |
%personne passant en caisse : 15 %
Temps moyen en boutique : 7,8 min
Temps moyen en caisse : 45 sec

Temps moyen Arrets debout : 17,5 sec

Simulation en vitesse X3 d'un flux visiteur été (4 bgx sans volume groupe) avec un femps de visite moyen
7.8 min et un temps d’'arrét rayon de 17,5 secondes

Légende de la simulation : Visiteurs En arrét rayon En arrét non-rayon En déplacement sortie En caisse

Attention espace des files caisses a travailler, prévoir des capacités >20 personnes! Soit >10 m de file !

Projection refonte de I'accueil visites
individuelles (Juillet 2023)



Simulation 3D « espace Caisses »

Solutions Productives

Espace des Caisses restreint, peu de
longueur de file d’attente possible.

On aurait besoin d'au moins ~10 m soit ~20
pers..

Probléeme d’espace file caisse !

Projection refonte de I'accueil visites
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Analyse sortie principale du Hall Montherlant

Dimensions et Spécifications

A B H D E
Diamétre Capacité Nbre de Accas Typede Issusde Largeur Jour Hauteur  Hauteur
{mim}  Minute  Vantaux Personnes Circulation Secours®  dlinstal- d'ouverture de de
a Mohbilite lation [mm Passage Bandeau
Réduite [mim) {mm) {mm]}
1600 2x 2Z 3 X = 1677 635 2100-3500  200-1200
1600 2x 28 4 x = 1677 1045 2100-3500  200-1200
1B00 X ZZ 3 i . :33"? ??5 21DD-??DD 200-1200
1800 Zx 26 4 = [l 877 1187 2100-3500  200-1200
2000 X Z2 3 X X 2077 835 2100-3800 200-1200
ZHED Sy oh 4 X x ZO77 il -3, =
2200 2x 20 3 X 1 = 2277 985 2100-3800  200-1200
2200 ZXZB 4 x ‘“ .3 2777 1470 2100-3500  200-1200
2400 Zx 18 3 x X 2477 1085 2100-3500 200-1200
2400 2x 24 4 x i bl 2477 1612 2100-3500  200-1200
ZE0D Fx 33 3 x x 2677 1135 2100-3800 200-1200
ZE00 2x 2Z 4 X § x 2877 1753 2100-3500  200-1200
ZBOD 2% 31 3 x = ZBTT 1295 2100-3200 200-1200
FEOD Zx 70 4 x X ZBT7 18584 2100-3200 200-1200
| | 000 2x 28 3 x v 3077 1385 2100-3000  200-1200
000 2x 3B 4 x v 3077 2036 2100-3000  200-1200
3200 x4l 3 x ' 3777 1485 2100-2800 200-1200
3200 2% 38 4 X ¥ 3277 2177 2100-2800  200-1200
3400 Zx 3B 3 L"_‘l ¥ 3477 1585 2100-2600 200-1200
3400 Zx 34 4 x E v 3477 2318 2100-2600 200-1200
B0 2% 38 3 LE-L ﬁ- v SBTT 1685 2100-2500  200-1200 .
3600 2x 32 4 b t ol 3677 2460 2100-2500  200-1Z00 :
3800 T 46 3 & T ./ 3677 1735 21002300 2001200 §
3800 Zx 4B 4 X 'h W 3B77 ZB01 2100-2300 200-1200 :'
* Unigusmeent avec des vamau rabattables sn option. Les sorties. de sacours doivent satisfaie aux sugences des réglementations locales -,:

Choix diametre 3 m avec 3 vantaux
Soit 29 pers/min or en été on a jusqu’'d 38 pers/min entrant (4 bagages X) (groupes non comptabilisés car sortie différente ?)
Dans le cas d'un tourniquet a 4 vantaux on retrouve notre capacité de 38 pers/min (4 bagages X été)

On a besoin d'une sortie supplémentaire a 9~10 pers/min ! Il faut regarder la sortie SAS/ Porte réfractable envisagée de la porte-
tambour ?

. Projection refonte de I'accueil visites
<o individuelles (Juillet 2023)
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Analyses « Sortie Hall Montherlant »

O Bﬁg:‘:}: Pronostics sur les flux de visiteurs et sur I'activité future

« Espaces Llibrairie et Boutique disséminés dans le Hall
Montherlant/3 sorties + 1 autre selon les besoins

« Plusieurs accés au Hall Montherlant possibles : enjeu ( N l
de visibilité des différentes sorties (cf diagnostic de o 4
I'existant oU la signalétique impact directement
I'orientation du flux de visiteurs « fleche vers la
gauche, oriente les visiteurs davantage vers la
librairie actuellement »)

« Acces direct vers les sorties si besoin: (cf diagnostic saasy
de I'existant ou une part importante de visiteurs H
passe G  proximité  boutique/librairie  sans il
arrét//Chiffres 2022: 50% de visiteurs qui sortent
directement))

« Dispersion des espaces librairie/boutique dans le
hall limite le risque de goulot d’'étranglement a un = =
endroit T

» 2 points d’attention:

« l'espace « librairie » a proximité de la porte-
tambour est un espace avec un seul acces,
augmente les difficultés de circulation pour
entré/sortir de cet espace (risque goulot
d’étranglement)

« Non visibilité sur les thématiques de la librairie
o TeT de I%’bO;J]TI?UzeI qul OPT |e|+ C,Ie SL;.CrceSden Projection refonte de I'accueil visites
ermes a-achatl ¢ Impact sur la repariifion des individuelles (Juillet 2023)
Solutions Productives flux de visiteurs dans I'espace ?
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Analyses « Sortie Hall Montherlant »

Solutions Productives

: e Pronostics sur les flux de visiteurs et sur I'activité future

- Espaces Llibrairie et Boutique disséminés dans le Hall
Montherlant/3 sorties + 1 autre selon les besoins

Positionnement des caisses: positionnement de
I'espace des caisses, qui est situé dans un angle
et a proximité du SAS de sortie, ne facilite pas le
positionnement des files d'attente dans cet
espace et risque d’'entrainer des
mécontentements de visiteurs

Nombre de caisses: enjeu d’avoir suffisamment

T

de caisses et visibles par les visiteurs pour

permettre de se diriger facilement vers les caisses
et limiter le temps d’aftente (cf diagnostic de
I'existant avec 3 caisses ouvertes pendant nos
observations par espace (librairie/boutique) et
des files de visiteurs qui remontent dans les rayons,
avec abandon d’'achat par certains visiteurs): ici,
nombre insuffisant de caisses a priori et non
visibles, risque de saturation des caisses
envisagées et abandon par les visiteurs pour des
achats (intérét de multiplier les points de vente
dans I'ensemble de I'espace 2

Projection refonte de I'accueil visites
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